
Resultados de la Encuesta de
Expectativas de Empleo para
el primer trimestre de 2009

América Latina

Manpower Inc. dio a conocer en el día de hoy los resultados globales de la
Encuesta de Expectativas de Empleo para el primer trimestre de 2009

Resumimos los datos sobresalientes de los resultados en los países de América latina que participan
de la encuesta

Acerca de los resultados a nivel global
El siguiente es un resumen de lo que arrojó la Encuesta

de Expectativas de Empleo de Manpower para el primer
trimestre de 2009 en los 33 países y territorios en los que
se llevó a cabo. Este documento puede ser complementado
con lo que describe el comunicado de prensa de cada país
y el de resultados globales, como soporte de entrevistas
con medios y visitas a clientes.

Tener en cuenta que en la mayoría de los casos los
periodistas no preguntan sobre los resultados que arrojó la
encuesta en general y en los diferentes países, pero sí
ponen énfasis en conocer los resultados a nivel nacional y
de los países con las expectativas más sólidas y/o débiles
en las distintas regiones.

Conserve este documento a su alcance como guía para
responder a las necesidades e inquietudes cuando
interviene en entrevistas.

Nota sobre Ajuste por estacionalidad
Los ajustes por estacionalidad están disponibles para los

siguientes países: Australia, Austria, Bélgica, Canadá,
China (sólo en el sector industrial), Francia, Alemania,
Hong Kong, India, Irlanda, Italia, Japón, México, Países
Bajos, Nueva Zelanda, Noruega, Singapur, España, Suecia,
Suiza, Taiwán, el Reino Unido y los Estados Unidos. Estos
ajustes, que se aplican una vez cumplidos al menos 12
períodos de mediciones, nos permiten revisar la
información sin la fluctuación que en términos de empleo
normalmente se da en una misma época cada año,
brindando datos históricos más ajustados en el tiempo.

El presente informe describe los datos con
ajustes por estacionalidad, salvo aclaración
específica.

América Latina

Argentina (ajustes por estacionalidad no disponibles)

 Con una Expectativa Neta de +8%, los empleadores de Argentina están pronosticando un
ritmo de contratación de mano de obra mucho más débil para el próximo trimestre. La
expectativa es de 11 y 28 puntos porcentuales más moderada en comparación con el 4to y
1er trimestre de 2008, respectivamente. Se anuncia una positiva expectativa de
contratación en los 8 sectores industriales y en 5 de las seis regiones medidas. Las
expectativas son las más débiles desde que se inició la encuesta en Argentina, en el
primer trimestre de 2007.

 Los empleadores del sector Transporte y Servicios (+18%) son los que han pronosticado
la tendencia más firme en cuanto a contratación de personal con respecto al resto de los
sectores; esto representa una considerable declinación de 10 y 28 puntos porcentuales
trimestre a trimestre y año a año, respectivamente. La marca más débil desde que
comenzó la encuesta en el país.

 Los empleadores del sector Agricultura y Pesca (+2%) reportan las expectativas más
moderadas de todos los sectores encuestados. El sector proporciona una tendencia 5
puntos porcentuales más débiles en la relación trimestre a trimestre y 24 puntos
porcentuales menos en la relación año a año. El sector refleja la tendencia más débil
desde el 3er trimestre de 2007.



 Los del sector Finanzas/Seguros/Bienes Raíces (+8%), Manufacturas (+3), Minería y
Construcción (15%), Servicios (+10%) y Comercio Mayorista y Minorista (+3%)
reportan las expectativas más débiles desde que comenzó la encuesta en Argentina.

 La región AMBA (+10%) reporta la expectative neta más sólida para el 1er trimestre de
2009, con una declinación de 12 puntos porcentuales trimestre a trimestre y 28 en
relación al año anterior. Sin embargo, muestra la tendencia menos optimista desde que
comenzó la encuesta en Argentina.

 La region con la expectativa más moderada se encuentra en el NEA (0%), que es 18
puntos porcentuales más débil con respecto al trimestre anterior y 31 puntos con respecto
al año anterior.

Citas del vocero local:

Alfredo Fagalde, Director General de Manpower Argentina, explicó que “el estudio arrojó
los resultados menos optimistas desde su lanzamiento, pero no estamos en presencia de una
situación alarmante; la Expectativa Neta de Argentina es aún positiva y superior a la de
varios países del resto del mundo”, y agregó, “si comparamos el caso de Argentina con el
resto de países latinoamericanos, vemos que las Expectativas Netas de Perú, Colombia y
Costa Rica superan ampliamente la de nuestro país, mientras que las Expectativas Netas de
Empleo en México y Guatemala están por debajo de las de nuestro país”.

Sin embargo, a pesar del optimismo decreciente en los empleadores, los resultados de
Argentina continúan siendo optimistas en comparación con otras regiones del mundo.
Al respecto, Alfredo Fagalde comentó: “Si nos remitimos a los datos duros que arroja el
estudio a nivel global, los resultados son muy poco optimistas y comienzan a generar
incertidumbre en muchos mercados. Argentina, no escapa a esta regla, pero las intenciones
de contratación de empleadores locales son respetables” y agregó que “se trata de un
descenso generalizado en las Expectativas Netas de Empleo a nivel mundial, lo que
permitiría decir que los resultados son atribuibles a una coyuntura en los mercados globales
más que a perspectivas propias de cada país”.

Colombia (ajustes por estacionalidad no disponibles)

 La expectativa neta de empleo de Colombia se traduce en un respetable +16%, con una
disminución de 6 puntos porcentuales con respecto al trimestre anterior (4to trimestre de
2008) Se espera una tendencia positiva de contratación de mano de obra en los 8 sectores
industriales y las 4 regiones encuestadas.

 Las expectativas se muestran más moderadas en 6 de los 8 sectores y en las 4 regiones
consideradas en la muestra.

 Los empleadores del sector Minería y Construcción (+33%) son los que pronostican las
tendencias más positivas a nivel nacional, con una expectativa que permanece
relativamente estable con respecto al trimestre anterior.

 Los del sector Agricultura y Pesca (+2%) son los que pronostican las intenciones de
contratación más débiles, donde los porcentajes reflejan una disminución de 5 puntos
trimestre a trimestre.

 Los que buscan empleo en la región de Orinoquía pueden esperar Buenos resultados ya
que es la region con mejores expectativas (+28%), a pesar de mostrar una declinación de
2 puntos porcentuales con respecto al trimestre anterior. Las expectativas de contratación
más débil se espera en la región Pacífico (+9%) donde la tendencia se muestra 5 puntos



más débil con respecto al trimestre anterior.

Citas del vocero local:

“Si bien el cuarto trimestre de 2008 resultó en una Expectativa Neta de Empleo de +22% y el
primero de 2009 de +16%, es importante recalcar que las cifras se mantienen en números
positivos, lo que indica prudencia en el corto plazo, pero también un mercado laboral que se
mantiene dinámico”, afirmó la doctora Rosalba Montoya Pereira, Gerente Nacional de
Manpower, quien continúa su explicación diciendo que “(…)de hecho, entre el panorama que
muestran los 33 países y territorios en los que se lleva a cabo la encuesta y que nos permite
conocer las tendencias en el mercado del empleo para planificar nuestras acciones, Colombia
ocupa el sexto lugar entre las Expectativas Netas de Empleo más favorables en el mundo,
después de Perú, India, Costa Rica, Canadá y Rumania”.

Perú (ajustes por estacionalidad no disponibles)

 Los empleadores de la región Lambayeque y la región Piura son los más optimistas con
porcentajes de +59% y +37% respectivamente. Ambas regiones presentan solidez en sus
expectativas de contratación con 21 y 30 puntos porcentuales más que en el trimestre
anterior. La región Lima ocupa el tercer lugar en optimismo de las regiones con un +35%
mostrando una desaceleración de 12% frente al periodo octubre-diciembre 2008. La
menos optimista es la región Junín con un +9% de Tendencia Neta. A nivel general, los
empleadores de las ocho regiones muestran positivas intenciones de contratación siendo
el norte el que muestra una notable y muy positiva intención de sus empleadores de
seguir contratando gente.

 Entre los sectores económicos a los que se refiere la encuesta, continua alcanzando el
más alto porcentaje, el sector de Banca/Finanzas/Seguros y Bienes Raíces, en los que los
empleadores -pese a mostrar una moderación- siguen con planes optimistas de incorporar
personal para el primer trimestre del próximo año, con una expectativa neta de +46%,
seguido por el sector de Transporte y Servicios Públicos con una expectativa neta de
+30%. En el caso del sector Minería y Construcción se presenta una notable
desaceleración en las intenciones de contratación con una expectativa neta de +27%, que
representa 18 puntos porcentuales menos que la reportada en el trimestre anterior, y
refleja la mayor cautela de los empleadores pese al notable dinamismo alcanzado en los 9
últimos trimestres.

 Con un total de 712 empleadores que responden a la encuesta, un 30 por ciento
manifestó que prevé incorporar más personal en sus organizaciones, en contraste con un 6
por ciento que manifestó que reduciría su plantilla de personal. Un 64 por ciento de la
muestra se mostró conservador y no haría cambios.

Citas del vocero local:

 “Los empleadores peruanos se muestran entre los más confiados de los países y
territorios que participan en la Encuesta de Expectativas de Empleo de Manpower,
debido a que saben que Perú -frente a la crisis financiera mundial- se ha convertido en
uno de los países más atractivos para las inversiones,” afirma Felipe Aguirre, Gerente
General de Manpower en el Perú.



México

 Considerando los ajustes por estacionalidad, se puede observar que los empleadores en
México tienen expectativas positivas de +1% para el primer trimestre de 2009, lo que
significa una disminución de 13 puntos porcentuales en relación al 4to trimestre de 2008
y de 18 puntos porcentuales desde el 1er trimestre de 2008. La tendencia de empleo a
nivel nacional es la más débil desde que se inició la encuesta en el 3er trimestre de 2002.
La expectativa neta de empleo de México sin tener en cuenta el ajuste por estacionalidad
es de -2%.

 Los empleadores de los siete sectores industriales encuestados y de las siete regiones del
país han declarado intenciones de contratación más débiles en comparación con el
trimestre anterior y con respecto al 1er trimestre de 2008.

 Los del sector Minería y Extracción (+16%) han respondido con las intenciones de
contratación más optimistas. La expectativa neta del sector es 7 puntos porcentuales más
débiles con respecto al trimestre anterior y disminuye 3 puntos porcentuales en relación
al mismo período del año anterior.

 Los empleadores del sector Comercio y Construcción de México han manifestado las
intenciones de contratación más bajas, ambos con una expectativa neta de 0%. La
tendencia del sector Comercio es 19 puntos porcentuales más débil en ambas
comparaciones, trimestre a trimestre y año a año. Las expectativas del sector
Construcción son también más débiles en relación al trimestre anterior e igual período del
año 2007, en 18 y 23 puntos porcentuales respectivamente. Las expectativas de ambos
sectores, como las de los empleadores del sector Manufactura (+9%) y Servicios (+2%)
son los más débiles desde que la encuesta comenzó a llevarse a cabo en México en el
tercer trimestre de 2002.

 Los encuestados de la región Noroeste (+16%) han respondido con las intenciones de
contratación más positivas. Sin embargo las expectativas netas son 5 y 4 puntos
porcentuales más débiles con respecto al trimestre y al año anterior, respectivamente.

 Los empleadores de la región Ciudad de México (-3%) han declarado expectativas de
contratación en baja, con una declinación de 21 puntos porcentuales en ambas
comparaciones, trimestre a trimestre y año a año. Las tendencias de esta región, junto
con las de la región Centro (+3%) y Norte (+4%), son las más frágiles desde que empezó
la encuesta en el país.

 Notablemente, Manpower México menciona que de acuerdo con la representación local
de la Asociación Mundial del Exterior, 600.000 emigrantes mexicanos volverán al país
desde EE.UU. en los meses de noviembre y diciembre de 2008. Se espera que muchos de
los repatriados se instalen en los estados de Michoacán y Zacatecas.

Podrán leer los resultados globales de la Encuesta de Expectativas de Empleo visitando el

link: www.manpower.com/MEOS

Acerca de la Encuesta
La Encuesta de Expectativas de Empleo de Manpower se lleva a cabo trimestralmente para
medir la intención de los empleadores de aumentar o disminuir el número de empleados en la
fuerza laboral durante el próximo trimestre. La encuesta se realiza desde hace más de 40 años

http://www.manpower.com/MEOS


y es una de las más confiables sobre actividad laboral que existen en el mundo. La Encuesta
de Expectativas de Empleo de Manpower se basa en cerca de 71.000 entrevistas a
empresarios públicos y privados alrededor del mundo y es considerada un indicador
económico altamente respetado.
La Encuesta de Expectativas de Empleo se realiza en 33 países y territorios a nivel global.
En la región América se encuesta a los empleadores de Argentina, Canadá, Colombia, Costa
Rica, Estados Unidos de Norteamérica, Guatemala, México, Perú. El programa comenzó en
Estados Unidos y Canadá en 1962. El Reino Unido fue incorporado en 1966. México e
Irlanda lanzaron la encuesta en 2002 y varios países más se incorporaron al programa en
2003. Nueva Zelanda se unió en 2004. China, India, Suiza y Taiwán fueron sumados en
2005. Perú, Costa Rica y Sudáfrica se unieron en 2006, Argentina en 2007 y Colombia en
2008.


